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Ngay nay, phan I&n cac Doanh nghiép trong nuwéc dang hoat dong dwa trén mo hinh quan
tri 1.10 tlrc la ngudi chd sé hiru dong thoi cling la nha quan ly (hay con goi la mé hinh quan
tri kiu gia dinh). Ly do vi sao da s6 van thwong ap dung mé hinh quan tri 1.10 va lam cach
nao dé chuyén dan sang mo hinh quan tri 10.10 nhuw da s6 cac Doanh nghiép nwéc ngoai
thwong ap dung? Cau trd loi khong don gidn chi nam trong viéc “thay déi co cdu hay hé
thong”

Theo khao sat gan day ctia VNR, cac Doanh nghiép thanh cong tai Viét Nam van hanh trén
mo hinh quan tri 1-10 chiém ty Ié kha I&n. Khoang 80% doanh nghiép thuéc Top 500 Doanh
nghiép I&n nhat Viét Nam c6 chu tich Hoi dong quan tri kiem nhiém vi tri Giam dbc diéu
hanh ctia céng ty.

Kho khan ttr mé hinh quéan tri 1.10

Trong nén kinh té hoi nhap toan cau, cac doanh nghiép trong nwéc nay da céd nhiéu co hoi
hon dé cung lam viéc véi cac dbi thc nwédc ngoai. Ching ta dan nhan ra nhirng khac biét,
diém manh cling nhw diém yéu trong tirng t6 chirc, d6 chinh la nhirng bai hoc quy gia tir
thuc té vé cach thirc quén tri doanh nghiép ma Doanh nghiép cac nwéc dang ap dung.

DPa s6 doanh nghiép trén thé gi¢i str dung mo hinh quéan tri 10.10 vi ho danh gia cao va xem
trong sw dong gop clia ca nhan vao sw thanh coéng cla td chire. Cho du la ca thé, quy mo
nhoé-vira hodc 16n, ho déu ap dung nguyén téc nay ngoai trir mot s6 nhoé ca biét nao dé van
van hanh theo md hinh quan tri 1.10 vi khong c6 gi la tuyét doi. Biéu nay c6 thé do anh
hudng nép van héa tlr gia dinh dén xa hoi, hoc dwong v.v.

V&i md hinh quan tri 1.10 theo 16i gia dinh, cac Doanh nghiép dang dan gap phai nhirng khé
khan nhat dinh vi khong thé dam nhiém hét tat ca cong viéc gia tang tlrng ngay theo sw
phét trién va mé rong quy mo ctia Doanh nghiép. Ho khdng nhirng phai dam nhiém tir viéc
dinh hwéng chién lwgc phat trién cho cong ty, ma con kiém nhiém ludn cong tac diéu hanh,
gidm sat thuwc thi.

Song song v@i cach thirc quan ly tap trung quyén lwc trén, nhan vién sé khong duwoc réen
luyén nhiéu dé phat huy tinh cht ddng trong cong viéc: it phat biéu, bao sao lam vay, c6 sép
thi lam, thi€u sang tao, khong hoach dinh. Tirng cdp nhan vién va quan ly, tlr cao dén thap
déu khdng dwoc phan quyén rd rang dé thwc hién viéc nén lam. Vi thé, Doanh nghiép gap
nhiéu khé khan trong qua trinh mé rong kinh doanh.
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Thay d6i la xu hudng tat yéu

Hién nay, chdng ta da c6 nhiéu hon nhirng co hdi tham gia cac hoat dong giao Iwu hdi thao
nham huwdng toi viéc hoan thién cach quan tri doanh nghiép. Pon ctr nhw cac hoi thao vé
quén tri doanh nghiép, cling nhw ban tron doanh nhan thuwdng duoc cac Hiép hdi Doanh
nhan, Té chirc Doanh nghiép td chirc...

Hoa vao su phat trién chung clia thé gi¢i, cac Doanh nhan da co thé ti€p can dwoc tri thirc
toan cau thdng qua nhiéu phwong tién hiéu qua trén Internet. Ho dan nhan ra viéc thay doi
mo hinh quan tri la xu hwéng tat yéu, la diéu kién can cho sy phat trién bén virng trong dai
han.

Nhiéu Doanh nghiép trong nuwéc dang dan tach biét rd rang gitta quyén s& hiru va quyén
diéu hanh trong cong ty, cu thé tach biét vai tro va tradch nhiém gitba Cha tich hdi dong quan
tri va Giam doc diéu hanh. Cac 6ng chl gio day cé thé tap trung nhiéu thoi gian hon cho
viéc hoach dinh chién lvgc, hoat dong cwc ky quan trong cho sy phat trién cla to chirc.
Cong tac dieéu hanh thwc thi duwoc chuyén giao hoan toan cho ban diéu hanh hanh bén dudi
bao gobm Giam déc diéu hanh va cac Giam déc phong ban.

Thoi gian gan day, mot trong nhirng s kién chuyén giao quan trong dwoc xa hoi quan tam
la viéc chuyén giao quyén lwc tai mot tap doan cong nghé thdng tin hang dau trong nwéec.
V@i viéc tach biét rd vai trd, trach nhiém gitra Cha tich hdi dong quan tri va Giam doc diéu
hanh, gi& day vi chu tich cla tap doan trén sé c6 nhiéu thdi gian hon tap trung vao viéc phat
trién chién lwgc cling nhw cong tAc nhan sy cao cap tai tap doan. Va ban lanh dao méi cé
thé phat huy t6i da kha nang trong viéc thwc thi cac chién lvgc da dwoc dé ra.

Chuyén db6i sang mo hinh quan tri 10.10 nhw thé nao

Dé chuyén dan sang md hinh quan tri 10.10, cAc Doanh nghiép can phai tw thay doi trwéc
tién bang cach hoc tap va ti€p can mé hinh nay, nham hiéu mat manh va yéu ctia né dé so
véi hién trang thuc tai clia cong ty bao gém : Nguon lwya tai chanh, nguon lwc nhan su,
nguon lwe thi tredrng, mo hinh van hoa quan tri cia Doanh nghiép .v.v.

Pong thoi, ching ta cling can danh gia va xac dinh cac mat can thay doi triwdc khi chuyén
sang m6 hinh 10.10. Viéc thay doi khéng don gian chi la thay mot co cdu hay hé thng ma
con phu thudc vao con nguwdi trong hé thong méi dé c6 du nang lwc dé thwc hanh hay
khong. Néu khong nhu vay thi chi la mot vé boc bén ngoai con bén trong thi van la 1.10.
Pay ciing chinh la hién trang cia nhiéu doanh nghiép néu chi nhin phéac thao trén so do té
chtrc.
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Ngoai ra, cht s& hiru Doanh nghiép can giao quyén cung v&i su tin cay vao kha nang
nguoi duoc trao quyén tw quyét. Tuy nhién, dé viéc giao quyén duwoc thuc thi tét, Doanh
nghiép can quan tam dén rat nhiéu yéu t6 phai xem xét ch¢ khéng phai “nhdm mat” ma
giao. Vi du nhu Doanh nghiép can phai ndm duwoc giao quyén nhw thé nao, hiu that rd
nguoi dwgc giao quyén (Tinh cach, Tam nhin, Nang luc ... ). Viéc hi€u khéng phai chi trén
gidy t&, ma can phai qua mot qua trinh ti€p xdc va trao doi dé cé thé hi€u ro vé doi twong sé
duoc giao quyén. Néu ddi twong hién tai van chwa dd kha nang, Doanh nghiép can phai cé
ké hoach giao quyén theo tirng giai doan r6 rang trwéc khi hoan toan giao hét quyén tw
quyét cho dadi twgng. Chinh vi thé, nguoi giao quyén phai rat tinh té, hiéu ré kha nang nguoi
duwoc giao quyén va tirng bwéc giao quyén cho phu hop.

Bén canh do, cac cap quan ly can phai dwgc dao tao lai k§ hon vé phuong thirc diéu hanh
m@&i ma ban than ho phai thdm nhuan trwdc dé ty thay doi. Nhan vién ciing can phai duoc
dao tao nhirng k§ nang mém cé chiéu sau ngoai cong viéc chuyén mon, phat huy sang tao,
giao tiép, tién liéu tinh huéng, dong gop y kién phan hoi v.v.

DEé thay ddi va van dung thanh céng nguyén tac quan tri 10.10, cac cép lanh dao can cé cai
nhin rong hon, tw duy khac hon vi khi xwa cé thé da tirng chi trich y ki€n hay hanh déng ma
ho cho la khéng dung do.
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NhanViet Management Group (NhanViet) la mgt trong nhirng cong ty tw van nhan sy hang
dau tai Viet Nam hoat déng t&r nam 2003.

NhanViet tap trung vao nhirng mang dich vu chinh sau:

A Thu hit va quan tri tai nang

A Tuw van quan li nhan sw

/A Nghién ctru do hai Iong nguoi lao dong

A Quan tri lwong va cac dich vu thué ngoai (outsourcing)

DE biét thém thong tin, vui long truy cap vao trang www.nhanviet.com

Tru s& chinh:
NhanViet Management Group

Cum 2-4, Lau 5, tda nha Annex, Khach san Park Royal Saigon 309B-311, Buéng Nguyén
Van Trbi, Quan Tan Binh, TP HCM

bién thoai: +848 3847 9364 | Fax: +848 3847 9365

Email: contact@nhanviet.com | Web: www.nhanviet.com
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